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Berufliche IT/TK-Investitionsentscheider ..
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Quelle: LAC 2011

Zielgruppe: Betriebliche IT/TK-Entscheider, d.h. Berufstatige, die in ihrem Betrieb allein oder mit anderen zusammen bei der Entscheidung Uber die
Anschaffung von IT/TK-Produkten oder -Dienstleistungen beteiligt sind. (Basis: 8,82 Mio.)
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Berufliche IT/TK-Investitionsentscheider ..

Top-10 Titel

TKP Reichweite in Tsd.
CHIPN 1172¢ 1.417
Computer Bild 1.160
Der Spiegel 1.079
Stern 1.029
PC Welt 915
c't 784
Focus 751
ot CHIP ist nicht nur der
apita 406 . . 2 .
P reichweitenstarkste Titel,
WirtschaftsWoche 349 sondern auch mit Abstand
der wirtschaftlichste Titel!
Manager Magazin 283
Quelle: LAC 2011 / Top-10 Titel nach Reichweite
Zielgruppe: Betriebliche IT/TK-Entscheider, d.h. Berufstatige, die in ihrem Betrieb allein oder mit anderen zusammen bei der Entscheidung tber die
Anschaffung von IT/TK-Produkten oder -Dienstleistungen beteiligt sind. (Basis: 8,82 Mio.) m
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Berufliche IT/TK-Investitionsentscheider

Reichweite in % nach UnternehmensgroBBe

Kleinstunternehmen
1 bis 9 Beschaftigte am Arbeitsort

ol 4

88,6

Basis: 3,07 Mio.

CHIP erreicht 11,4 %

IT/TK-Entscheider in

Kleinstunternehmen.
(2 349.000 Entscheider)

Computer Bild 11,3
Stern 10,8
Der Spiegel 10,2
Focus 7,4
PC Welt 6,9
c't 5,4
Capital 3,8

Quelle: LAC 2011

Kleine Unternehmen
10 bis 49 Beschaftigte am Arbeitsort

4

84,8
Basis: 3,03 Mio.

CHIP erreicht 15,2 % der
IT/TK-Entscheider in
kleinen Unternehmen.
(2 459.000 Entscheider

Computer Bild 12,0
Der Spiegel 11,6
Stern 10,6
PC Welt 9,1
c't 8,1
Focus 7,7
Capital 3,7
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Mittlere Unternehmen
50 bis 499 Beschéftigte am Arbeitsort

B

78,4

Basis: 1,85 Mio.

CHIP erreicht 21,6 % der
IT/TK-Entscheider in
mittleren Unternehmen.
(2 400.000 Entscheider

Computer Bild 16,7
Der Spiegel 15,2
PC Welt 15,1
Stern 13,1
c't 13,1
Focus 10,2
Capital 6,1

Grofe Unternehmen

500 und mehr Beschaftigte am Arbeitsort

CHIR

74,5

Basis: 0,77 Mio.

CHIP erreicht 25,5 % der
IT/TK-Entscheider in
GroBunternehmen.

(2 197.000 Entscheider

PC Welt 18,4
Computer Bild 16,9
c't 15,9
Stern 15,9
Der Spiegel 15,8
Focus 12,9
Capital 8,1

CHIR



Top-Entscheider —

Investitionsvolumen 50.000 € und mehr

TKP Reichweite in Tsd.
CHAPN 4047¢ 336
Computer Bild 245

PC Welt 235

Der Spiegel 233
c't 212
Stern 210

Focus 174

CHIP erreicht die Top-
Entscheider mit hohem
WirtschaftsWoche 117 BUdgEt inihrem

Entscheidungsbereich!

Capital 128

Manager Magazin 103

Quelle: LAC 2011 / Top-10 Titel nach Reichweite
Zielgruppe: Betriebliche IT/TK-Entscheider, Investitionssumme im Entscheidungsbereich: 50.000 € und mehr (Basis: 1,22 Mio.) m
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ITK-Leiter

Entscheider mit direkter Funktion im IT-/TK-Bereich

TKP Reichweite in Tsd.
CHAPN 2526¢ 587
Computer Bild 466
Der Spiegel 437
Stern 411
PC Welt 394
c't 329
Focus 314
Capital 212 . .
Ob Geschaftsfuhrer, Inhaber
WirtschaftsWoche 188 oder Leiter des IT/TK-Bereichs:
CHIP ist Pflichtlektire!
Manager Magazin 157
Quelle: LAC 2011 / Top-10 Titel nach Reichweite
Zielgruppe: Betriebliche ITK-Investitionsentscheider mit direkter Funktion im IT-/TK-Bereich: Geschéftsfiihrer/ Inhaber/ Leitung IT/TK (Basis: 2,93 Mio.) m
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Anschaffungsplanung ™

Berufliche IT/TK-Investitionsentscheider

PCs und Workstations Drucker / Multifunktionsgeréte Monitore / Beamer
LY N 252 CHIPE Ry A . 1115
Computer Bild 1.004 Computer Bild 999 Computer Bild 867
Der Spiegel 931 Der Spiegel 931 Der Spiegel 812
Stern 865 Stern 871 Stern 749
PC Welt 828 PC Welt 809 PC Welt 729
c't 719 ct 678 c't 659
Telekommunikationsprodukte Datenschutz- / Security-Losungen Externe Dienstleistungen
7 I 525 [SIET7 155 T .05
Computer Bild 720 Computer Bild 949 Computer Bild 851
Der Spiegel 699 Der Spiegel 868 Der Spiegel 807
Stern 651 Stern 839 Stern 750
PC Welt 614 PC Welt 757 PC Welt 707
c't 521 c't 630 c't 646

Quelle: LAC 2011 / Top-6 Titel nach Reichweite
Zielgruppen: Im beruflichen Entscheidungsbereich Anschaffung in den nachsten 12 Monaten geplant (sicher/méglicherweise) m
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CHIP-Leserschaftsstruktur .

Berufliche IT/TK-Investitionsentscheider

% Tsd. Index
Geschlecht
Manner 73,9 1.047 Il 121
Frauen 26,1 370 67
Alter
14 - 29 Jahre 16,9 239 97
30 - 39 Jahre 21,0 298 94 . _ :
40 - 49 Jahre 33,8 478 i 107 Dle QHIP Leser Sln“d gut
50 - 59 Jahre 224 317 97 gebildet und verfugen im
go:”l‘:)_j‘:er 59 84 B 107 Vergleich zur Grundgesamtheit der
chulbildung ] L
Volks-/ Hauptschule 6,4 90 74 beruflichen IT/TK-Investitions-
Weiterf. Schule ohne Abitur 50,8 720 97 entscheidern Uber ein deutlich
Abitur, Hochschulreife 14,5 206 M 117 e
Studium m./o. Abschluss 28,3 401 I 107 hOheres HaUShaltsne.ttO-
Haushalts-Nettoeinkommen einkommen. CHIP erreicht
bis unter 1.000 Euro 42 60 69 - : : =
1.000 bis unter 2.000 Euro 15,5 219 77 ':Iberp_roportlonal dle_ _EntSChelder
2.000 bis unter 3.000 Euro 27,4 388 95 in leitender Position.
3.000 bis unter 4.000 Euro 24,6 348 B 109
4.000 und mehr 28,3 401 I 27
Berufliche Stellung derzeit
Selbstandige / Freie Berufe 20,3 287 78
Ltd. Angestellte / h6here Beamte 13,2 187 I 135
sonst. Angestellte / Beamter 66,5 942 | 103

Quelle: LAC 2011

CHIP COMMUNICATIONS | a hubert burda media company



CHIP-Leserschaftsstruktur .

Berufliche IT/TK-Investitionsentscheider

Anteil nach Unternehmensgrofe

1.000 und mehr

77% N\ 1 bis 9
500 bis 999___ 24.7 %
6.2 %
200 bis 499 _—
77%

Uber 2/3 der beruflichen IT/TK-
Investitionsentscheider die CHIP
lesen, arbeiten in kleinen und
mittleren Unternehmen.

50 bis 199
20,6 %

SRR 10 bis 49

32,4 %

Beschiftigte am Arbeitsort % Tsd. Anteil
1 bis 9 Beschaftigte 247 349 11
10 bis 49 Beschéftigte 324 459 15
50 bis 199 Beschaftigte 20,6 292 21
200 bis 499 Beschaftigte 7,7 109 24
500 bis 999 Beschaftigte 6,2 88 28
1.000 Beschaftigte und mehr 7,7 109 24

Quelle: LAC 2011
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CHIP erreicht 1,42 Mio. berufliche IT/TK-Investitionsentscheider und liegt
damit mit deutlichem Abstand vor allen anderen Computertitel, als auch vor allen
Nachrichten- und Wirtschaftsmagazinen. CHIP ist die Pflichtlektiire fir Entscheider!

CHIP ist nicht nur der reichweitenstarkste, sondern mit einem TKP von 11,72 € auch
der mit Abstand wirtschaftlichste Titel.

CHIP ist die Nr. 1 bei beruflichen Kaufplanern! Bei nahezu allen der
178 Produktzielgruppen der LAC 2011 aus den Bereichen IT-Hard- und Software
und Telekommunikation bietet CHIP die hochste Reichweite und den gunstigsten TKP.

CHIP Uberzeugt in der LAC 2011 nicht nur in quantitativer Hinsicht, sondern punktet
auch in Sachen Leserstruktur: CHIP erreicht Gberproportional Entscheider in
leitender Position. Uber 2/3 der CHIP-Entscheider arbeiten in kleinen und
mittleren Unternehmen.
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Informationsverhalten
und Mediennutzung
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Berufliche IT/TK-Investitionsentscheider

Beruflich genutzte Informationsquellen ..

Computer-Zeitschriften, IT-/ TK-Presse 50
Gesprache mit erfahrenen Benutzern / Beratern 39
Websites und Internetangebote von Verlagen / Zeitschriften 37
Weitere Internetangebote, Online-Dienste 33
Fachbicher, Nachschlagewerke 27
Gesprache mit (Fach-)Handlern / AuBendienst der Hersteller 26
Fachinformationen, Prospekte der Hersteller 22
Fernsehen 20
Messen und Ausstellungen 17
Tageszeitungen 17
Branchen-Fachzeitschriften 16
Mailings / Newsletter 13
Fachvortrdge/ Seminare 10
Wirtschaftspresse, Nachrichtenmagazine 9
Wochenzeitungen 9
Horfunk 7

Publikumszeitschriften, lllustrierte 6

Quelle: LAC 2011 / Basis: Berufliche IT/TK-Investitionsentscheider (8,82 Mio.)
Frage: Welche der folgenden Informationsquellen nutzen Sie persénlich wenn es darum geht, sich Gber Entwicklungen und Trends im IT/TK-Bereich zu
informieren? (Mehrfachnennung maéglich)
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Stellenwert genutzter Informationsquellen ..

fur kontinuierliche Marktinformation Uber Produkte und Anbieter

~sehr wichtig“
Top-2-Boxes (6er Skala)

Computer-Zeitschriften, IT-/ TK-Presse 50
Websites und Internetangebote von

Computer-Zeitschriften, der IT-/ TK-Presse 50
Hersteller-, Dienstleister-Websites 48

itk st S
IT-/TK-Fachinformationen
Online-Foren, Blogs _ 34

Social Media
(z.B. LinkedIn, XING, Facebook, VZ-Netzwerke u.a.)

17

Quelle: LAC 2011 / Basis: Berufliche IT/TK-Investitionsentscheider (8,82 Mio.)
Frage: Wenn es um die kontinuierliche Marktinformation Gber Produkte und Anbieter geht, wie wichtig sind lhnen dann die folgenden Informationsquellen?
Top-2-Box (6er Skala)

CHIP COMMUNICATIONS | a hubert burda media company




Stellenwert genutzter Informationsquellen ..

fir erste Anregungen bei neuen IT/TK-Produkten

,sehr wichtig“
Top-2-Boxes (6er Skala)

Computer-Zeitschriften, IT-/ TK-Presse

56
Websites und Internetangebote von

Computer-Zeitschiiften, der IT-/ TK-Presse |1
Tk Fachinformadonen s
IT-/TK-Fachinformationen

Online-Foren, Blogs _ 34

Social Media
(z.B. LinkedIn, XING, Facebook, VZ-Netzwerke u.a.)

18

Quelle: LAC 2011 / Basis: Berufliche IT/TK-Investitionsentscheider (8,82 Mio.)
Frage: Wenn Sie erste Anregungen flr neue IT/TK-Produkte suchen, wie wichtig sind Ihnen dann diese Informationsquellen?
Top-2-Box (6er Skala)
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Bewertung von Informationsquellen I

bietet aktuelle Informationen

bietet fachlich kompetente Informationen

ist gla

Informationen sind objektiv und seriés

schafft Entscheidungssicherheit durch

ubwirdig, das heiBt, die

schafft Markt-Transparenz

objektive Analyse

Zustimmung in %; Top-2-Boxes (6er Skala)

Quelle: LAC 2011 / Basis: Berufliche IT/TK-Investitionsentscheider (8,82 Mio.)
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—5256 = Computer-Zeitschriften, IT-/ TK-Presse
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12 23 = Websites und Internetangebote von
— Computer-Zeitschriften, der IT-/ TK-Presse
_T 54 Hersteller-, Dienstleister-Websites
]
39
& : . ,
o4 37 = Weitere Online-Angebote mit IT-/TK-
12 Fachinformationen

Online-Foren, Blogs

I 34 Social Media (z.B. LinkedIn, XING,
o5 Facebook, VZ-Netzwerke u.a.)




Informationsverhalten
und Mediennutzung

Computer-Zeitschriften sind nach wir vor die mit Abstand am haufigsten
genutzte Informationsquelle wenn es darum geht, sich im beruflichen Bereich
tber Entwicklungen und Trends im IT/TK-Bereich zu informieren.

Computer-Zeitschriften sind flr Entscheider besonders wichtig, wenn es um die
kontinuierliche Marktinformation Uber Produkte und Anbieter geht und wenn
sie erste Anregungen fir neuen IT/TK-Produkten suchen.

Die hohe Relevanz von Computer-Zeitschriften im B2B-Bereich |aBt sich Gber das
positive Image erklaren: Entscheider beurteilen Computer-Zeitschriften als besonders
glaubwiirdig und serids. Sie schaffen zudem eine hohe Markttransparenz und
durch ihre objektive Analyse Entscheidungssicherheit. Auch in Sache Aktualitat
kénnen Computer-Zeitschriften nach Ansicht von Entscheidern mit anderen
Medienkanalen durchaus mithalten.

CHIR
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Weitere Auswertungen
erstellen wir lhnen jederzeit
gerne auf Anfrage!
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Kontakt B

Sales-Team

Erik Wicha

Deputy Director Sales

Head of International Sales
Tel +49 (0)89 /746 42 - 326
ewicha@chip.de

Jochen Lutz

Director Sales

Tel +49 (0)89/746 42 - 218
Fax +49 (0)89 /746 42 - 325
jlutz@chip.de

Alto Mair Marcus Etzl

Account Manager Account Manager

Nielsen I, 11, llla Nielsen llib, IV, V, VI, VII
Tel +49 (0)89 /746 42 - 197 Tel +49 (0)89 / 746 42 - 526
amair@chip.de metzl@chip.de
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Studiensteckbrief —

LAC/2011

Herausgeber Arbeitsgemeinschaft Leser-Analyse-Computerpresse (11 Tragerverlage)
Beteiligte Institute TNS Infratest (federflihrend), Dialego, Ifak, IPSOS, MMA, Webfrager
Grundgesamtheit Berufstatige, die in ihnrem Betrieb allein oder mit anderen zusammen bei der Entscheidung

tber die Anschaffung von IT/TK-Produkten oder -Dienstleistungen beteiligt sind:
8,82 Mio. berufliche IT/TK-Entscheider
(12,5 % der deutschsprachigen Gesamtbevdlkerung ab 14 Jahre)

Methode Zur Ermittlung der GréBe und Struktur der Grundgesamtheit wurde eine fir die Bevdlkerung
ab 14 Jahren in Festnetz-Telefonhaushalten reprasentative Erhebung mit
20.196 computergestiitzten Telefoninterviews durchgefiihrt (ARIS/TNS Infratest).

Die Hauptuntersuchung wurde per Online-Befragung in Access-Panels der beteiligten Institute
nach Quotenvorgaben durchgefihrt.

Stichprobe 9.349 Befragte

Erhebungszeitraum 17.06.2011 - 11.08.2011

Ausgewiesene Medien 14 Computertitel, zusatzlich 16 Nachrichten- und Wirtschaftsmagazine

Inhalte Soziodemographische Merkmale, Informationen zur Berufstatigkeit und zum Unternehmen

Mediennutzungsverhalten (Nutzungshaufigkeit und Relevanz unterschiedlicher
Informationsquellen fir ITK-Investitonsentscheidungen) und Medienreichweiten

Anschaffungsplanung im beruflichen Bereich flir insgesamt 178 Produkte und Dienstleistungen in
22 Kategorien aus IT-Hard- und Software, Telekommunikation sowie bestimmten Segmenten der
Unterhaltungselektronik.

CHIR
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